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PASSO A PASSO

COMO FAZER AGENDAMENTO PARA A
CENTRAL DE RELACIONAMENTO COM O ALUNO (CRA)

HORARIO DE FUNCIONAMENTO: SEGUNDA A SEXTA DAS 08H AS 18H

*RESPEITANDO OS DECRETOS GOVERNAMENTAIS



UNINASSAU

VI S T,
b NS ® 000 0 0 ¢
’ e e 8 0 0
Y o o @& o o 1
e o o » o 0
e o o 0 0 ¢
* s 0 0 o
e s 0 0 ¢
e o 0 o

T e e
e

A

serdigial

PORTAL
ACADEMICO

o Sef

educacional

Informe sua Matricula

[r-.vfatricula

Mais praticidade e agilidade para sua

vivéncia académica. Senha

Ndo sabe sua senha? Recuperar Acesso.
Atencdo: Visando ampliar sua seguranga o sistema

Uma série de servigos que facilitam a sua
experiéncia. Solicitacoes académicas,
financeiras, administrativas e muito mais!
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diferencia caracteres maidsculos e minusculos

e Acessar o portal do aluno informando MATRICULA E SENHA;
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Davidas frequentes Duvidas frequentes
Chat on-line Chat on-line
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e Cligue em “SOLICITACOES”
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Duvidas frequentes
Chataniue EMOTO. SIMULTANEO. HIBRIDO
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* Logo apos, clicar em “AGENDAMENTO DE ATENDIMENTO PRESENCIAL”
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*lLampos de preencnimento oorigatoro

- Confirme o seu e-

1- Para garantia da saude de nossos alunos e colaboradores disponibilizamos todos 0s nossos servigos em nossos canais virtuais. Estamos retornando com nosso

3-0 tempo maximo de tole expediente presencial ainda com horario especial e EXCLUSIVAMENTE para demandas necessarias e ndo disponiveis virtualmente.
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2- Confirme o seu e-mail no cadastro para receber a confirmagéo do agendamento.

3- 0 tempo maximo de tolerancia para seu comparecimento € de 10 minutos a partir do horario especificado acima e, ultrapassado este prazo, seu agendamento seré

o am |

DADOS DO ALUNO DADOS DO ALUNO

Prezado(a) Aluno(a),

Informamos que nossas unidades, ja liberadas por decretos locais e determinagdes governamentais, também estardo em funcionamento para o atendimento presencia
agendado durante o que seria o feriado de carnaval.

Destacamos apenas que as unidades listadas abaixo estardo sem atendimento agendado em alguns dias desse periodo, em virtude de decretos e definigdes locais e qt
caso agendado em dia de ndo funcionamento, o atendimento sera remanejado para o primeiro dia 0til em funcionamento da Unidade.

Realizar leitura das instrucoes e, caso concorde, clicar em “LI E ACEITO”
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ENSINO SUPERIOR

PREENCHER AGENDAMENTO

- al

(PREENCHER) T .

* Preencher os campos: DATA, HORARIO, TIPO DE ATENDIMENTO E MOTIVO;
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1. Caso nao aparecam horarios para a data escolhida, significa que todos os
horarios para este dia ja foram preenchidos;

2. O agendamento deve ser realizado com, no minimo, de 2 dias de
antecedéncia da data desejada;

3. O tempo maximo de tolerancia para seu comparecimento é de 10 minutos.
Ultrapassado este prazo, seu agendamento sera cancelado;

4. Entrada permitida apenas com o uso de mascara pela portaria da Visconde
do Rio Branco, 2078;

5. Nao é permitida a entrada de acompanhantes para evitar aglomeracao. A
excecao se aplica apenas aos alunos menores de idade que poderao ser
acompanhados por seus pais ou responsavel financeiro;

Atenciosamente — CRA



